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COMUNICACION DE
CASI ACCIDENTES

Comunique lo ocurrido. Ayude a evitar que se repita.

1. Reconozca el riesgo 2. Primero, proteja 3. Pare y comunique

Casi accidente: un evento ® Aléjese del peligro y ® FE| peligro sigue activo o
sin lesién, pero con potencial verifique si hay personas puede repetirse.
para causar dafo. afectadas.

® Hay inestabilidad, energia o
® Avise a quien pueda entrar en la derrame no controlado.

Ejemplo: un objeto cae al 7O €8 M2Eg/D, ® Sj hay lesién o

lado de una persona, sin ® Use el canal interno de emergencia, siga el
alcanzarla. comunicacion aplicable. procedimiento aplicable.

4. Proteja, comunique y registre los hechos

Aléjese Proteja la zona Comunique Registre los hechos

Interrumpa la exposicion  Impida el acceso solo si Informe por el canal Describa el evento y el
sin crear otro riesgo. es seguro. interno aplicable. potencial de dafio.

5. Qué incluir en la comunicacion

Situacion Elecciéon / ajuste preventivo

Lugar y momento Indigue dénde ocurrié y la fecha / hora aproximada.
Qué ocurrio Describa la secuencia y la tarea en curso.

Potencial de daiio Indigue quién podria resultar afectado y de qué forma.
Medidas / evidencias Registre lo hecho; recoja evidencias sin exponerse.

Buenas practicas: describa hechos, sin atribuir culpas. No vuelva a crear la situacién para fotografiarla. Una
condicién peligrosa también debe comunicarse, aunque no haya ocurrido ningln evento.

6. ACCION DEL MES Comunique un casi accidente o una situacién peligrosa que identifique. Si no ocurre

nada, confirme que sabe usar el canal interno.

RECONOZCA ¢ COMUNIQUE + AYUDE A PREVENIR

Buenas practicas: HSE / investigacién de incidentes
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